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COMITE DE RISCOS E CONTROLE INTERNO

RELATORIO TRIMESTRAL — 3°. TRIMESTRE 2022

INFORMACOES PRELIMINARES

Sendo este o primeiro relatério do Comité de Riscos e Controle Interno ao Comité€ de
Governanga Organizacional, torna-se necessério fazer um breve retrospecto quanto aos
procedimentos voltados & implantagfo do gerenciamento de riscos no regional, que foram
iniciados ao final de 2019 com a aprovagdo da Portaria AD/PRES/RJ No. 0264/2019, a
qual instituiu a Politica e os Procedimentos para Gestéo de Riscos no Crea-RJ.

O Processo de Gestfio de Riscos esta incluido no Plano Anual de Agéo da Governanga,
dentro de Mecanismos de Estratégia e, praticamente, todo o item 2111 (Definir a Estrutura
de Riscos) ja foi concluido, faltando apenas definir os fluxos de comunica¢do para
compartilhar informagGes e decisdes acerca de gestdio de riscos, cuja data de conclusgo
esta programada para 31/12/2022.

A época da implantagio do gerenciamento de riscos, foi decidido que iniciariamos o
trabalho tratando os chamados Riscos Operacionais e, posteriormente, os Riscos
Estratégicos e de Aquisi¢des. A motivagao para tal foi, fundamentalmente, a necessidade
de revisar o Planejamento Estratégico do regional. Riscos Or¢amentarios, de Imagem,
Legais e de Integridade também serfio trabalhados, porém a frente.

A pandemia do Coronavirus impactou o processo de implantagdo do gerenciamento de
riscos, que foi retomado ao final de 2021.

ETAPA 1 - PRIORIZACAO DE PROCESSOS

A etapa 1 consistiu em levantarmos os processos operacionais do regional, tabulando-os
entre Macroprocessos, processos, subprocessos ¢ etapas ¢ definir o sistema de pontuagéo
que utilizariamos para realizar a priorizagdo de processos.
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MATERIALIDADE

PROCESSO ESTRATEGICO

VALOR BASE: Orgamento da unidade

VINCULAC,‘KOA OBJIETIVOS DA UNIDADE

Niveis de Relevdncia Nota Niveis de Relevincia Hota
>=20% do Orgamento da Unidade 3 Vinculado a objetivos da unidade 3
>=10% e <20% do Orgamento da unidade z Parcialmente vinculado a objetivos da unidade 2
< 10% do Orgamento da unidade 1 Nio vinculade a objetivos da unidade 1

RECURSOS HUMANOS

DEMANDAS ORGAOS DE CONTROLE

QUALIFICACAO TECMICA ESPECIFICA

TCU, CGU, elc

Mivels de Relevancia Nota Niveis de Relevincia MNota
Totalmente dependenie 3 Existe determinacfo 3
Parcialmente dependente 2 Existe recomendagio z

Nio dependente

1

N3o existe determinacio/recomendagiio

1

RECURSOS TECNOLOGICOS

RECLAMIACOES MA OUVIDORIA

DEPEMDENCIA QUANTIDADE
Wiveis de Relevancia Nota Miveis de Relevincia MNota
Totalmente dependante 2 Ha recdlamagtes na Cuvidoria 3
Parcialmente dependente 2 Ha reclamagBes esparsas na Cuvidoria 2
N3o dependente 1 N30 ha reclamagBes na Cuvidoria 1
CLASSIFICACAD FINAL RELEVANCIA DO PROCESSO
Niveis de Relevincia RESULTADC QUANTIDADE
ESSENCIAL »=2,2 is de Relevanci Mota
RELEVANTE >=1,6 E<2,2 Processo Finalistico 3
MODERADO <1,6 Processo Meio {Apoio} 1
A planilha acima demonstra o sistema e os pesos considerados no trabalho.
O resultado por area, em termos quantitativos, foi:
PRIOREDADE
QD QD J 9% 5§ TOTAL
UNIDADE | poocessos |suBPROCESSos| ESSENCIAL | RELEVANTE | MODERADO | g gppocEssos
GABIX 10 20 0 7 13 19%
GRHU 1 15 0 6 a 14%
GPFI 2 14 0 5 g 13%
GEIE 5 13 0 5 8 12%6
GTEC 4 12 5 6 1 11%
SUAD 3 8 0 7 1 7 %0
ATEC 1 4 3 1 Q 4%
PCON 1 4 1 2 1 4%
AMAC 1 4 2] 3 1 4%
OUWVI 1 3 3 ¢} 0 304
PIUD 1 3 1 2 0 3%
CRTL 1 3 0 3 0 3%
GFIS il 2 1 1 0 2%
GERE 1 1 1 Q Q 1946
AUDY 24 ) 0 1 0 1%
CCE 1 1 0 1 Q 1%
TOTEAL 35 108 15 50 £3 100%

ETAPA 2 - MAPEAMENTO DE RISCOS DAS AREAS

Essa etapa consistiu em distribuir aos gestores das 4reas o ANEXO C — MODELO DE
MAPA DE RISCOS, ja incluindo exemplos, para auxiliar no trabalho dos gestores.
Realizamos apresentagdes para esclarecer sobre a metodologia.
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Enfrentamos problemas com as entregas dos mapas pelas unidades e, nos poucos
trabalhos recebidos, observamos que existiam indicios de que seria necessario realizar
um novo ciclo de treinamento para os gestores.

Assim fizemos, realizando 4 oficinas entre os dias 29/08/2022 e 02/10/2022, dividindo as
turmas buscando mais tempo de treinamento para cada gestor e todos os participantes
receberam seus certificados.

Entretanto, apenas as areas de Fiscalizagdo, Técnica, Auditoria, Ouvidoria e de
Comunicag8o, apresentaram seus mapas em condi¢gdes de aproveitamento imediato. As
demais terdo que revisar seus mapas e reenviar ao Comit€.

ETAPA 3 — AUDITORIA DE RISCOS

Essa etapa devera ser iniciada em breve, e o trabalho consistird na avaliagdo dos controles
internos existentes informados pelos gestores ou das demais medidas preventivas ou
corretivas (mitigadoras dos riscos) e se a avaliagdo da auditoria manterd o nivel de
eficacia estabelecidas pelos gestores.

A fase também compreendera a¢des do Comité de Riscos junto ao Comité de Governanga,
para conhecer e buscar solugdes que levem a adogdo de controles para os eventos de risco
avaliados como criticos ou altos, mas para os quais ainda ndo existam agdes preventivas
ou corretivas nas diferentes unidades.

Os resultados das auditorias de risco serdo levados ao Comité de Governanga para
conhecimento.

COMENTARIOS FINAIS

Informamos que o material existente (processos prioritarios, portaria, mapa de riscos e
resultados das auditorias) sera disponibilizado no Portal da Transparéncia.

Os gestores que ainda nfio apresentaram seus mapas de risco ou que necessitem realizar




